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Controlling
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▪ Počátky controllingu sahají do 80. let 19. století. Poprvé byly úspěšně použity v USA ve firmách Ford a
GE. Do Evropy se pojem controller dostal po 2. světové válce, tedy v padesátých letech 20. století.
Svoje uplatnění našel především jako nástroj obnovy poválečného hospodářství v Evropě. V České
republice se tento pojem dostává do povědomí na přelomu 20. a 21. století zejména díky vstupu
nadnárodních korporací na český trh. Zvýšená potřeba controllingu jako systémového nástroje při řízení
a správě podniků v České republice nastala na konci 90. let 20. století.

▪ Pojem controlling se objevil v oblasti managementu jako určitý nový způsob řízení podniku. Existuje
mnoho různý pojetí controllingu a controllera. Všechny se ale shodují v tom, že se jedná o nové pojetí
řízení podniku, které by mělo být dokonalejší než dosavadní řízení.

Zdroj: VYSUŠIL, Jiří; KAVAN, Michal. Controllingové integrační metody: ekonomika-obchoď-finance. Ostrava: MONATEX a. s., 1999.



HR Controlling a jeho funkce

Operativní Krátkodobý

Výsledky
v současnost či 

blízké 
budoucnosti

Kvantitativní a  
kvalitativní 
ukazatele

Strategický Dlouhodobý
Budoucí 

příležitosti a 
hrozby

Kvalitativní a
kvantitativní
ukazatele

FAKULTA PODNIKOHOSPODÁŘSKÁVŠE 4

Zdroj: vlastní, dle Dvořáková (2012)



Cíle HR Controllingu
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4
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Zdroj: vlastní, dle Urban (2013)
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Nástroje HR Controllingu
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Zdroj: vlastní, dle Dvořáková (2012)



Shrnutí

FAKULTA PODNIKOHOSPODÁŘSKÁVŠE 7

Pro oblast personálního controllingu je v dnešní době důležité mít schopné osoby ve

vedoucích pozicích, kteří jsou flexibilní a dokážou se přiučit potřebným znalostem, dále

je neméně důležitý systematický sběr dat, jejich třídění a následná interpretace.

Efektivita těchto procesů pomáhá k pochopení a vylepšování procesů v HR i v organizaci

obecně.
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