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1. Sektor verejného zdravi

 Statni zdravotni STATNi ZDRAVOTNi USTAV
Ustav (SzU) -
podfizen MZ CR

* Dva regionalni
zdravotni ustavy

e 14 krajskych
hygienickych stanic

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Statni zdravotni Ustav (SzU)

* Vlyzkum a poradenstvi v oblasti metodiky

* Pfredklada odborna stanoviska k bezpecnosti riznych
vyrobku (kosmetika, potravinové doplriky, apod.)

 Sleduje dopad environmentalnich faktort na zdravotni
stav obyvatelstva

 Pomaha pfi priprave pravnich predpisu v oblasti ochrany
zdravi, v€etné harmonizace Ceskeé legislativy s normami
EU

* Epidemiologicky dohled nad dulezitymi prenosnymi
nemocemi, podpora zdravého zivotniho stylu

» Koordinace subjektl v systému verejného zdravi,
podporuje své aktivity riznymi zpusoby (napf. publikace
vzdélavacich materialu)

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 4
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Dva regionalni zdravotni Ustavy

Usti nad Labem a Ostrava + pobo¢ky v dal$ich
mistech

* Epidemiologicky dohled spolu se SzZU

V roce 2014 systém sledovani 50 nemoci a
sledovani ohrozeni verejného zdravi

Aktivni v oblasti védy a vyzkumu

o/ Ve

* Posuzuji zivotni a pracovni podminky, kvalitu

spotrebitelskych a prumyslovych vyrobku

e Zdravotni ustavy soutézi se soukromymi
laboratoremi

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

Chripkova sezéna 2020/2021

Zpravy NRL o chfipkové aktivité a vysledky laboratornich vySetfeni na
pfitomnost respiracénich virG v zaslanych vzorcich jsou rozdélené podle
jednotlivych kalendarnich tydnd.

19. Fijen 2020 | RNDr. Helena Jifincova, MUDr. Jan Kynél, PhD. Cely &lanek

Laboratorni vy§etfovani pivodce COVID-19

Prehled vySetfujicich laboratofi zapojenych do systému hlaSeni a
splfiujicich podminky pro vySetfovani pavodce COVID-19 k 15.10.2020

17. Fijen 2020 | Centrum epidemiologie a mikrobiologie, SZU Cely €lanek

Studie British Medical Journal jednoznaéné podporuje
pouziti Nutri-Score

Podle studie zvefejnéné v poloviné zafi v BMJ je konzumace potravin se
Spatnou nutriéni kvalitou spojena s vy38i dmrtnosti. Vysledky podporuji
pouziti ozna¢eni Nutri-Score na pfedni strané obalu, které ma vést lidi k
vybéru zdravéjSich potravin. To by se mohlo promitnout do probihajicich
diskusi o standardizaci systém( oznacovani potravin v Evropské unii.

16. Fijen 2020 | Prof.MVDr.Jifi Ruprich,CSc. Cely €lanek
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14 krajskych hygienickych stanic

Verejné zdravotni sluzby - epidemiologicky dozor, imunizacni logistika,
certifikace a povoleni

Kazdy |ékar, ktery diagnostikuje prenosnou nemoc, musi informovat prislusnou
hygienickou stanici

* nasledné hlasi celkovou miru vysktu na Ministerstvo zdravotnictvi

e EPIDAT (do roku 2017), dnes ISIN (Informacni systém infekéni nemoci

Pacienti s urCitymi prenosnymi nemocemi, jako je tuberkul6za nebo virové
hepatitidy, musi ziskat IéCbu od nemocnicnich oddéleni specialné urcenych k
tomuto ucelu

Imunizacni logistika — spoluprace se zdravotnimi ustavy a se zarizenimi primarni
péece, které je odpoveédneé pro poskytovani ockovani a doprovodnych sluzeb



EVROPSKA UNIE 5
Evropské strukturalni a investién! fondy
NMISTERSTVO Skl

Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Z
£ % 2| = 'g = = E 'E p
- o o 0 [ © U o e ] ]
Diagnéza o ] Q S 2 g = £ 3 =
T| 3|22 =|3|2|% |22
= = 5 G 3 % a =
4
\00 Cholera
ibsolutni pocet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1lemocnost 00 00 00 00 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
wumulativni pocet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
:wumulativni nemocnost o0 o0 00 00 00 O00 00 00 00 00
\01 Tyfus a paratyfus
ibsolutni pocet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1emocnost 00 00 00 00 00 00 00 0,0 0,0 0,0
wmulativni pocet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
:.umulativni nemocnost 00 0,0 00 00 00 00 00 0,0 0,0 0,0
\02 Salmoneléza
ibsolutni pocet 56 149 139 79 37 68 37 76 94 96
yemocnost 43 109 216 135 125 83 84 138 181 189
wumulativni pocet 348 974 704 525 171 437 226 416 521 469
:wumulativni nemocnost 266 71,1 1096 89,8 580 532 511 755 1001 921

Rozvoj vzdélavaci a dal$ich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342



Preventivni péce v ramci zakonného zdravotniho pojisténi

* Povinné oCkovani a preventivni vySetreni pro déti ze specifické vékové skupiny

* Povinné oCkovani a dobrovolné periodické vysetreni:
» praktickym lékafrem (kazdé dva roky)
e zubnim |ékarem (kazdy rok)
* gynekologem (kazdy rok)

* Programy screeningu rakoviny
* pro rakovinu délozniho Cipku (jednou za rok),
* pro rakovinu prsou (jednou za dva roky od 45let),

» pro kolorektdlni karcinom (okultni krevni test jednou ve véku 50 az 54 a pak kazdé dva roky
nebo kolonoskopie jendou za 10 let od véku 55 let)

* Dobrovolna ockovani proti HPV pro dospivajici divky od roku 2012



Ockovani

* Mira oCkovani hlavnich imunizovatelnych onemocnéni se pohybuje od 98% do
99%
(spalnicky klesli na 85%)

* Program povinného ockovani déeti zahrnuje: tuberkulozu, zaskrt, tetanus, pertus,
poliomyelitidu, spalnicky, priusnice, zardénky

* Ockovani proti hepatititdé B a Haemophilus influenzace typu B bylo pridano v
roce 2001

* Ockovani proti hepatitidé A, klistové encefalitidé a meningokokovym
onemocnénim je k dispozici na pozadani, ale obecné neni pokryto zakonnym
pojisténim
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Ockovani

e Ockovani pro nachylné skupiny pacientu je zahrnuto v zakonném pojisténi (napr.
Ockovani proti chripce u pacientl ve véku 65 let a vice nebo u pacientu, kteri se
zotavuji z transplantace organu)

* Pokud jde o financovani, ockovani je proplaceno prostrednictvim zakonného
zdravotniho poijsténi. S

P Vs WS v a | POdIEha
vice nakazlivejsi nez pr-nwdelnemu a pFlsnemu

°+ chripka. testovdni a po dobu
Jjejiho pouzivdni velmi dobr'e

o7 splriuje bezpeénostni
UIPRIPADUZS g o0 @@ g J_kr-ﬁ-égiu_ -

[ ]
' ® Spalnicky jsou 6x Vakeina proti spalniZkdm je

se mohou objevit komplikace nebo
zdvazny pribéh onemocnéni, jako je
zdpal plic, trvald hluchota,
encefalitida, a dokonce i smrt. Dvé dGVkY Vakc'_nY
. posky'ru,]n témeér

T Spalnigky se v populaci 3iFi velmi . proti
A : S :

rychle, pokud neni dostate¢nd
I kolektivni imunita SPCI]HIC kdm.

(proockovanost minim. 95 %).

Rozvoj vzdélavaci a dalsich &innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342



2. Cesta pacienta zdravotnim systémem

Pokud pacient vyzaduje specializovanou péci, praktik odkaze pacienta na
specialistu

Praktik zdUvodni své rozhodnuti a informuje specialistu v pisemné poznamce
poskytnuté pacientovi o vysledcich vysetreni, které byly doposud provedeny

Pacient vSak nemusi povinneé videt konkrétniho specialistu, kterého navrhl lékar,
ma svobodu volby poskytovatele

Pozdéji specialista upozorni praktika na jakékoliv zjisténi a kroky provedené
béhem lécby

Specialista muze také doporucit dalsi opatreni nebo poskytnout hodnoceni
schopnosti pacienta pracovat

P&ter. Pazitny 1



Laboratory or
diagnostic imaging
facilitias

Laboratories or diagnostic
imaging are upon requast
from other providers:
conducting tests and send
the results back to the
provider treating the patient.
Hospitals usually have
in-house departmeants
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Iﬁr ”

Patiant with health problem
(not requiring emergency servicas)

!

T

GP/paediatrician | | Dentist |

| Gynaecoiogist |

Referral systam

“1

Outpatient hospita ||( N|

Hospital or other
inpatient facility

Rozvoj vzdélavaci a dalsich &innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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In theory a patient
can access all
sarvices directhy
except for
laboratories

or diagnostic
imaging facilities
and inpatient
care; in practice
patients usually
vigit the primany
care provider they
are registerad
with and are
further refemed.
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2. Cesta Pacienta Zdravotnim systémem

* Bezplatna péce odbornikl primo od odbornika dle svého vybéru
e Navstévy u stomatologu nebo gynekologl jsou vidy bez doporuceni

* Byla zavedena registracni procedura, kterd posiluje roli praktickych lékard (a
pediatrd pro déti), zubnich lIékart a gynekologl jako prvniho kontaktu

Registrovat

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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3. Ambulantni péce

* VétSina ambulantni péce (primarni i sekundarni ) poskytuji |ékari pracujici v
soukromych ordinacich

* Priblizne 29 tisic poskytovatelU zdravotni péce
(v€etné lUzkové péce a vSech ostatnich druhu péce)

Samostatné ordinace (ambulance) v CR: stav k 1.2. 2019

Zdroj dat: NRPZS, stav k 1.2.2019

W Samostatnd ordinace praktického |ékafe® Samostatné ordinace |ékaie specialisty Podil na celkovém potu
Pocet ordinaci Samostatnd Samostatnd
’ o tom 1w 20w 280 30 i Myl Ambulantni segment nevykazuje
H‘ja:m mém:’rihé I 28 fo4% v €R optimalni pomér kapacit
ihomoravsky kraj [ ™ e PRI
ooty vy I . o, Praktickjchlélativs.
stiedotesky kraj [N 52.9% 47.1% am_bUI?ntn_lch -SpE(’:lallstu. V fadé
Ustecky krai | 0.5 soa regionu existuje vyznamna
Olomoucky kraj | s s pfevaha segmentu .
Jinozesky kraj IS 51.3% 28.7% ambulantnich specialistii a
Plzerisky krai [N 0% sg0% situaci nadto zhorsuje vysoky
Zlinsky kraj | 1% s20% vék PL a zainajici uzavirdni
Krdlovéhradecky kraj [N 1355 s65% jejich ordinaci z divodu
kraj vysotina | 52.3% 77% odchodu do diichodu. Tento stav
Pardubicky kraj  [IESEIN 16.5% 53.5% je vyzvou k postupné
Liberecky krai [N a8.0% 52.0% restrukturalizaci celého
Karlovarsky kra [ 35.3% 6a.7% segmentu a zejména k posileni
R 13.9% 56.1% role primarni péce.

Data shrnuji poéty samostatnych ordinaci lékafti, bez ambulanci ve zdravotnickych zafizenich

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Primarni ambulantni péce — rozsah péce

VSeobecnou lékarskou péci, zdravotni péci pro matku a dite, gynekologii, zubni
|ékarstvi, domaci péci sester, 24 hodinovou lékarskou péci

Radu preventivnich sluZeb (imunizace a screening)

Lékari primarni péce také spolupracuji s regionalnimi verejnymi zdravotnickymi
urady v epidemiologickém sledovani hldsenim pripadl vybranych prenosnych
nemoci

Neschopenka (14 dni). Az do loriského roku byla neschopenka zaméstnancu
spojena s tridenni karen¢ni dobou, kdy nemocnym béhem prvnich tfi dn
marodeéni nevznikal zadny narok na nahradu mzdy nebo platu. 1. cervence 2019
vsak doslo k jejimu zruSeni a nemocni tedy dnes dostanou penize i v prvnich
trech dnech pracovni neschopnosti



Primarni ambulantni — rozsah péce

»  CeSi navstévuji ambulantniho lékare 12 krat v roce
* V porovnanis prumérem EU je to relativné vysoké cislo

* Jevsak srovnatelné s ostatnimi zemémi Visegradskeé Ctyrky
(s vyjimkou Polska, pouze s 6,8 navstévy lékare na osobu)

*  Duavody pro vysoky pocet ambulantnich kontaktl mohou byt kulturni'i pracovni

*  Primy a neomezeny pristup k ambulantni péci je velmi cenén ¢eskou populaci
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Navstévy ambulantniho Iékarfe na 1 osobu

. . . , . Centeal and Seeth-Easlars Enrape | | | | | | |
Cis | ) ) ) | E3 Hungary 1.8
Emrupean Aegion | , , , D e ——— m———
ELl members since May 2004 | . . . 72 Sinkia | | | | . e
CARK | I I I 71 Serbia (2000) | ) ) ) Bi
EU | | | 70 -I._';.anu | ) ) ) T2
EL members betore May 2004 63 Potand | ; , — A
Wasler Esmpe Sloenia . , , E“:I:'
Swilnerland (1982 | . | | . . 10 Estonia, | | -
G&rm e, a7 Laia [ 1 1 1 6.1
.I_III L 1 i 1 i &3 TFYR Macadonia ] ) ) | B.1
U - - - Y Croalia | , , B0
Belgium | | | T Bukgaria (1299) | | | 54
apEn \ \ \ A Bosnia and Herzegovina | | | 53
Aasslria 6.9 Roman 45
~ l 1 1 1 mang | ) ) 2
France ) ) ) 6.8 Montensgra (2010] | | R
Lusgminonng | | | | 6.6 Al 22
Matherfands | ) ) ) B& =
leraal (2009) | I I I 6.2 Belars | ) ) ) | | 131
lestand | ) ) | B ) Ukraine | ) ) ) | 107
Hay (1959 | ) ) 6.0 -'Ius.'.l;-'l-llgzel.lltll | | | | | 915_.1
Gresis [1952) 53 abekistan | ) | | ;
1 1 1 2akhat T
United Kingdom (2009) 50 Krmithehn | ' | ' 1
! ! ! Republic of Maoldova [
Danrmark (2010) | ) ) 4.6 . P ' [
Finknd 42 Axerbaijn (2012) | ) ) 4.5
rnene - s Tajiistan (2009) | . 042
. ':l\;u'h 1 1 ! i Turksenistan | ) il
r|J stand (2070 | 2 Py i 13
oraky (1991) | ) a8 Kyrgyzetan 9.5
Sweden | | i Georgia ' ' 21
Malta (2010] | | 29 ] 2 . B ] g1 12 1
Cyprus | | 23 .

Source: WHO Regional Office for Europe, 2014a. Notes: CIS: Commonwealth of Independent States; CARK: Central Asian Republics and Kazakhstan; EU: European Union; TFYR Macedonia: The
former Yugoslav Republic of Macedonia.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 17
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Primarni ambulatni péce

e Lékar primarni péce se muze pripojit k jinym
|ékartm, kteri pracuji v soukromych skupinach;
zdravotnich strediscich nebo poliklinikach

e Zdravotni strediska obecné vlastni obce; lékafi primarni
péce v zdravotnich strediscich obvykle plati najemné za
vyuZzivani zafizeni a z(stavaji samostatné vydéle¢né Cinni

* Polikliniky maji tendenci byt soukromymi pravnickymi
osobami a také nabizeji ambulantni odbornou péci.

 VVétSina lékaru primarni péce vsak pracuje v
soukromych ordinacich

» Casto zameéstnava zdravotni sestru, ktera ma také
administrativni povinnosti a provadi domaci navstévy

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0028342
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Primarni ambulantni péce

e Zdravotni strediska a polikliniky maji tendenci byt
dobre vybavené
» elektrokardiografy, ultrazvukové skenery a rentgenové
pristroje
* obecné diagnostické laboratore v arealu, zaméstnavaji
zdravotni sestry a fyzioterapeuty

* Lékafi z oblasti primarni pé&e pracujici v soukromych |

ordinacich maji mensi pravdépodobnost primého
pristupu k pokrocilym diagnostickym zarizenim

e Dostupné vybaveni pro |ékare primarni péce zavisi
mistnich podminkach (na tom, zda se nachazeji v
meéstském nebo venkovském prostredi)

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Primarni ambulantni péce

* Pacienti se registruji u praktického |ékare dle svého vybéru

Mohou bez dalsich omezeni prejit k novému
Prakticky |ékar mlize odmitnout nového pacienta kvuli pretizeni (pfilis
mnoho registrovanych pacientt)

Neexistuje zadna oficialni prahova hodnota, nad kterou by Iékar mohl
odmitnout nové registrace.

Nékteré zdravotni pojiStovny mohou také snizit kapitaci pro dalsi
pacienty, pokud povazuji pocet registrovanych pacientl za pfilis
vysoky. Prijatelné pracovni zatizeni je nicméné individualnim
rozhodnutim.

Registrace u praktického lékare nema pro pacienty zadnou financ¢ni
vyhodu

presto se vétsSina pacientu tak rozhodne udinit, protoze prakticti |ékari

jsou snadnéji dostupni (Cekaci doba je otazkou hodin) nez ambulantni

specialisté
20

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

Prijim&me nové

pacienty N«
>
-

—
£

Ani v této nelehké situaci Vas v
fom nenechéme...

Erakikes
nova tvdf mediciny

u moje@mbulance

F prakticky lékar pro dospélé
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Zmena organizace primarni ambulantni péce

Ocekavany narust ,,pracnosti“ pro lékare

* Telemedicina (2017-2030)
CR: nardst 13,75 % :g;g;tt gff;gf)tflgé;\g

e Sdruzené praxe
26,73%

28,72%
©8,12%

17,35%

* Administrativnhi pomoc
25,11%

36,69% 25,40%

(Burcin & Sidlo, 2017; CR, 2019; CSU, 2018b; €SU, 2019a)

Zdroj: Lenka Slegerova

21 Rozvoj vzdélavaci a daldich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. €. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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4. Specializovana ambulantni pé

* Specialisté také poskytuji ambulantni péci v:
e Soukromé praxi
» Skupinové praxi
» Zdravotnickych strediscich nebo poliklinikach
* A také vambulantnich oddélenich nemocnic

e Pacienti jsou vyzvani k ziskani zadosti o
specializovanou péci od svého praktického
|ékare

* Pacienti vSak mohou navstivit odbornika bez
doporuceni a Casto tak i Cini

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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5. Ustavni péce

« Ustavni péce je nabizena v nemocnicich a specializovanych lGZkovych
zarizenich

* Pacient je hospitalizovan pouze a vylucné na zakladé doporuceni |ékare
(s vyjimkou urgentni péce) v nemocnici, se kterou ma jeho pojistovna
uzavrenou smlouvu

* V nékterych pripadech, jako je napr. hospitalizace vyzadovana zakonem (napt.
pro vysoce nakazlivé osoby), zivot ohrozujici situace nebo porod, muze byt
pacient prijat bez doporuceni



serh EVROPSKA UNIE <
* * Evropské strukturalni a investién! fondy
L V yvoj AINISTERSTVO “:K’:I ST

Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Ustavni pécée

* Ve vétsine téchto situaci neni pravdépodobné, ze by pacienti mohli volit

nemocnici, s vyjimkou vétsiny pripadu porodu. Ve vétsiné regionu je vsak nutné,

aby se téhotné z zeny predem zaregistrovaly v nemocnici podle svého vybéru k
porodu.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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5. Ustavni pécée

LUZkovy fond v akutni a v nasledné / dlouhodobé péci

Zdroj dat: NRHZS

Lazka akutni Lizka nasledné/dlouhodobé péie

- -

Poéet liZek na 1 000 obyvatel kraje
0 2 4 6 8

6,4

0 2 4

Hlavni mésto Praha E .
Kraj Vysotina

Jihomoravsky kraj Plzerisky kraj

Kralovéhradecky kraj Pardubicky kraj

Plzensky kraj Zlinsky kraj

Ustecky kraj Olomoucky kraj

Ceskd republika Moravskoslezsky kraj

Olomoucky kraj Hlavni mésto Praha

Moravskoslezsky kraj Ceska republika

Kraj Vyso€ina Ustecky kraj

Jihoesky kraj Stfedocesky kraj

Liberecky kraj Karlovarsky kraj

Karlovarsky kraj Krdlovéhradecky kraj

Pardubicky kraj Jihomoravsky kraj

Zlinsky kraj ’ ™ 2017 Jihoesky kraj

0 2016

2015 Liberecky kraj

Stfedotesky kraj

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

Poéet lGZek na 1 000 obyvatel kraje

Luzkova kapacita v akutnia v
nasledné / dlouhodobé péci je ve
vétsiné regiont znacné
nevyrovnang, a to v neprospéch
péce neakutni. Velky podil
neakutnich lGZek nadto pfipada
na lazka psychiatrickych zafizeni.
Postupna restrukturalizace
lGzkového fondu ma potencial
snizit naduZivani akutni péce,
zejména v pfipadé péce v zavéru
Zivota u chronicky nemocnych
pacientd.

25
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6. Denni péce

e Poskytovani lUzka pro pacienta na méné nez 24 hodin
 Zavisi na charakteru konkrétniho klinického vysetreni nebo operace

* Nemocnice a dalsi zarizeni bez ustavni péce, pokud jsou splnény podminky pro
provozovani zdravotnického zarizeni a pro provedeni specifické |ékarske
procedury.

» Specializovana denni centra a zarizeni poskytujici specializovanou ambulantni péci
* Podminka — standardni nemocnice musi byt v pfimérené vzdalenosti pro pripad komplikaci

* Denni péci v 6 oborech: chirurgie (v€etné pediatrické a cévni chirurgie), plastické
chirurgie (v€etné popalenin), gynekologie, urologie, ortopedie a otolaryngologie
(v€etné operace Celisti)

* Postupy provadéné na pohotovosti nelze za zadnych okolnosti povazovat za denni péci
» UzZivatelsky poplatek za pobyt v nemocnic neni uctovan za denni péci
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7.Zachranna sluzba

e Péce v nahlych zZivot ohrozujicich situacich
* Prijezd do 20 minut po tisnovém volani
* Rychla |ékarska pomoc kde je vedoucim tymu lékar;

* Rychla zdravotnicka pomoc, kdy je vedoucim
tymu zdravotnicky zachranar

* V nékterych krajich (nebo jejich ¢astech) je
vyuzivany tzv. Rendez-vous systém (RV), v némz se
posadka s lékarem pohybuje v malém osobnim voze
a k zavaznym udalostem je vysilana spolu s
posadkou RZP

* Financovani zachranné sluzby zajistuji zejména dva
druhy pfijmU: cca 60% poskytuji kraje ve formé
dotace, cca 40% jsou platby zdravotnich pojistoven

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 27
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8. Pohotovost

* Pohotovostni sluzba (obvykle v nemocnicich) nahrazuje praktické Iékare za
jejich pracovni dobu (tj. v noci nebo béhem statnich svatku)

» Uzivatelsky poplatek 90 K¢
(vétsSina regionl vSak nabizi ve svych vlastnich zafizenich osvobozeni od poplatku)

* Iniciativa k zavedeni nepretrzitych telefonnich linek pro pacienty k diskuzi o jejich
zdravotnim stavu a potrebach a tim zmirnéni poctu pacientl na pohotovostnich sluzbach

Kraje zaviraji pohotovosti. Chybi lékafFi, stat jim
chce sluzby nafidit

(© 3. kvétna 2019 0:01

Nemocnice v Cesku maji nedostatek Iékafl na pohotovosti. Problémy s obsazenim sluzeb Fedi v
deseti ze tfinacti kraji. Do systému se zapojuje jen zlomek Iékafl, a tak nékteré nemocnice uz
provoz pohotovosti omezuji. Ministerstvo chysta legislativni zmény, chce, aby Iékafi museli
alespon jednu sluzbu mési¢né slouzit povinné.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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9. Cesta pacienta v pripadé urgence

* nahle vzniklé onemocnéni, Uraz nebo jiné zhorseni zdravotniho stavu, které

mohou vést bez poskytnuti PNP ke vzniku dlouhodobych nebo trvalych
nasledkl, pripadné k selhani zivotnich funkci a nahlé smrti;

* nahle vznikla intenzivni bolest nebo

* nahle vzniklé zmény chovani a jednani postizeného ohrozujici zdravi nebo zivot

jeho samého nebo jinych osob.

Sudden deterioration of health status
or
deterioration of an existing illness

4)4 During office hours H Go to GP

Out-of-office hours GO 10 EMErgency room

Air emergency service

Call 155 or 112

Source: Authors” compilaticn.

Rendezvous service
{small vehicle with driver
and physician only)

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

Emergency medical service
{ambulance service with
physician )

Emergency service
(ambulance service)

|
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10. Farmaceuticka péce

e 2815 |ékaren a 464 dispenzaru zdravotnickych
prostredku
e Vpriméru 3 769 obyvatel na 1 [ékarnu

* 99% lékaren provozovano jako soukromé podniky, zbyvajicich
1% lékaren bylo ve vlastnictvi verejnych nemocnic

e Zarozhodnuti o cenach a nahradach za registrpvané
|éCivé pripravky je od roku 2008 odpovédny SUKL

* Sortiment
* Léky na recept
* Volné prodejné léky

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0082342
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PocCet |ékdren

2004 20142 20193
Pharmac  population Pharmacy  population Pharmac  population
y per per y per
pharmacy pharmacy pharmacy
Hlavni mésto Praha 275 4 521 334 3490 327 3959
Jihocesky kraj 151 4217 166 3768 163 3928
Jihomoravsky kraj 266 4399 353 3 200 360 3287
Karlovarsky kraj /8 3850 97 3137 94 3145
Kraj Vysocina 103 4 953 128 3988 129 3945
Krélovéhradecky kraj 145 3 806 173 3165 176 3131
Liberecky kraj 91 4820 113 3785 109 4048
Moravskoslezsky kraj 251 4 868 320 3925 324 3722
Olomoucky kraj 148 4 300 185 3463 174 3639
Pardubicky kraj 125 4128 155 3 260 154 3 366
Plzefisky kraj 128 4 480 159 3 460 154 3772
Stfedocesky kraj 230 5662 287 3957 287 4714
Ustecky kraj 173 4769 198 4146 201 4085
Zlinsky kraj 127 4617 162 3653 163 3577
TOTAL 2 291 4 589 2830 3 608 2 815 3769

Source: 1) Ministry of Health CZE, 2014, 2) SUKL, 2018 3) CLK and data CSU, 2019

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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V4

V4

LEKARNY

2000000004
H++e 444
R o
ettt

26060EVODOBS
++++E+E 4 r e

20000000001
s

Czech
2 815 HeRYRACes

Slovakia

2 004 pharmacies

/60 ownership chains

(27%)

546 ownership chains

(27%)

1313 virtual networks (47%)

1452 virtual networks

(72%)

32
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Lékarenské retezce (vlastnické)

5 o‘l: ;m“ i
EIIINNHNIHI 2 um::wuuun‘"g"
":%}é? ”";:“2 mﬂn?'
Slovakia Czech Republic
Pharmacy brands No. Pharmacy brands No.
Dr. Max 305 or. Max 6
Benu 222
Benu 83
Lekarny Agel 30
Aphoteke Slovakia 60 Sanovia (Moje Iékdrna) 23
Farmakol 2 Devétsil 21
Schneider 47 EUC 19
TOTAL 546 Teta Iékarna 15
Medicon 4
TOTAL 760

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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i S
Slovakia Czech Republic
Pharmacy brands No. Pharmacy brands
Plus lekdrer 530 Moje lékarna
Partner (Phoenix) 470 Alphega
Vase lekaren 282 PharmaPoint
DruZstvo lekdrni 100 CoPharm
SOS Lekaren 38 Magistra lékarna
Moja lekaren (Pharmos) 32 Druzstvo lékédren
TOTAL 1452 TOTAL

No.
336
280
230
210
200
57

1313

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Farmaceuticka péce

* Generické nahrady povoleny od roku 2008

* Nékteré lécivé pripravky, které byly drive k dispozici
pouze na predpis, jsou nyni volné k ziskani v
|ékarnach

* Nova kategorie léCivych pripravku - "lék na predpis s
omezenim"

* Internetovy prodej povolen (e-lIékarny)

* Prodej |éku na Cerpacich stanicich

Rozvoj vzdélavaci a dalsich &innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/000234235

Pilulka.cz vstoupi jako historicky prvni-e-
commerce firma na praZskou burzu, jeji ocenéni
by mohlo pFesahnout miliardu korun

Spoletnost Pilulka.cz vyda 20 % novych akcii, které plénuje v nasledujicich tydnech
umistit na trh START praZské burzy. Stane tak pruniwerené obchodovanou e-
commerce firmou na parketu v Rybné. V ndsledujicich letech chce prejit na hlavni trh
burzy. Podle webu E15 by mélo jit o nejvétsi primarni verrejnou nabidku na trhu
START, ocenénispolecnosti by podle néj mohlo piesdhnout miliardwkerun. Pilulka

chee vstupem na trh ziskat 100 aZ 200 milionit korun.
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Farmaceuticka péce

1. elektronicky predpis byl pouzit v lednu 2008

V roce 2012 bylo vydano 75 miliont papirovych predpisu a pouze priblizné 300
000 elektronickych receptu.

* Naplno az od roku 2018
1 000 000 —receptlu —19.7.2019 T ot e e

=, SUKL | statietks || megisracns tormuisre
;;;;;;;

e

Pocget vystavenych eReceptl prekrodil hranici 100 miliont

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 36
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11. Diagnostika

) * Zobrazovaci S e
[ ] . . Endometrialni karcinom
Laboratorni diagnostika diagnostika _
* Klinicka biochemie - RTG

* Hematologie .
» Lékarska genetika

e Klinicka imunologie a
alergologie

* Patologicka anatomie
* Mikrobiologie
* Toxikologie

Ultrazvuk
*  Mamograf
*  MRI/MRA
* PET/CT

* Intervencni
radiologie
* Angiografie

* Angioplastika
* Stenty

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 37
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12. Rehabilitaéni péce

* Soucasti balicku zakladniho zdravotniho
pojisténi v ltzkové i ambulantni péci

* Primarné urcena jako nasledna péce po
dalSich formach lécby

* Nejsou hlaseny zadné nedostatky nebo
problémy s dostupnosti téchto sluzeb.

* V pripadé nedostatku jsou zdravotni
pojistovny povinny zajistit své v€asné
péci svym ¢lenim
(tj. uzavrit smlouvy s vice poskytovateli)

38 Rozvoj vzdélavaci a daldich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. € CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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* Dlouhodoba péce o starsi nebo zdravotné postizené osoby nebo osoby s

chronickymi nemocemi

» Poskytovana ve dvou prekryvajicich se prostredich s riznymi systémy

organizace a financovani
* Socialni sluzby

Schéma: Kontinuum forem péce a sluzeb (domaci, ambulantni, pobytova, socialni, zdravotni atd.)

e Zdravotni sluzby

Forma / systém

Domaci (terénni)

Ambulantni

Pobytové

Socialni

Pelovatelska sluzba
Osobnf asistence
Odlehéovaci sluzby
Tisfiova péce

Podpora
samostatného bydleni
Socialné aktivizacni
sluzby atd.

Denni stacionaf
Odlehéovaci sluzby
Socialné aktivizacni
sluzby

Tydenni staciondfe
Domovy pro seniory
Odlehcovaci sluzby
Chranéné bydleni
Domovy se zvlastnim
rezimem

Domovy pro osoby se
ZP apod.

Zdravotni

Domaci péce

Ambulantni péce
(psychiatrie, chirurgie,
geriatrie atd.)

LDN, psychiatrické
|écebny, hospice atd.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Dlouhodoba péce

* Individualni prispévky patri pacientovi
* Obecné vedou k nizSimu rozpoctu pro pecovatelské instituce

* V zavislosti na zdravotnim stavu (a véku) se prispévek pohybuje od 880 K¢ do
13 200 K¢

Aktualni stav k prosinci 2018:

a) 880 K¢, jde-li o stupen | (lehka zavislost),

b) 4 400 K¢, jde-li o stupen Il (stredné tézka zavislost),
c) 8 800 K¢, jde-li o stupen Il (tézka zavislost),

d) 13 200 K¢, jde-li o stupen IV (Uplna zavislost).

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Kapacity (domovy pro seniory)

Kapacita domovti pro seniory a poptavka po mistech v nich podle krajt CR (data k 31. 12. 2017)

Kapacita a jejich vyuziti Potencialni poptavka

Pocet zafizeni KflpacﬂiSa i i Obsazenost neus:o?(é: ::e neuspoFI’(Z?::\ h na B e e Oby‘,’?tel el Oby:’?tel

(pocet ltuzek) po&et luzek 65+ 65+ na 1 luzko 80+ 80+ na 1 lazko

Praha 30 2650 2 466 93,1% 7 955 300,2% 243 237 91,8 55173 20,8
Stfedoéesky 77 5268 5045 95,8% 8748 166,1% 242 551 46,0 48729 93
Jihogesky 37 2963 2 896 97,7% 4192 141,5% 125171 42,2 26 554 9,0
Plzerisky 24 1727 1649 95,5% 4647 269,1% 114 122 66,1 23418 13,6
Karlovarsky 16 847 754 89,0% 455 53,7% 57 467 67,8 10 905 12,9
Ustecky 39 3372 3127 92,7% 4 537 134,5% 154 560 45,8 27 196 8,1
Liberecky 19 1014 954 94, 1% 900 88,8% 85 885 84,7 16 333 16,1
Kralovéhradecky 38 2329 2241 96,2% 2 821 121,1% 114 219 49,0 24 620 10,6
Pardubicky 26 2103 2 047 97,3% 1657 78,8% 101 328 48,2 22 296 10,6
Vysogina 24 2085 2035 97,6% 3197 153,3% 100 357 48,1 22 549 10,8
Jihomoravsky 47 2740 2 669 97,4% 7 228 263,8% 229 228 83,7 50 974 18,6
Olomoucky 35 2698 2 594 96,1% 4349 161,2% 125135 46,4 26 899 10,0
Zlinsky 37 2490 2389 95,9% 4613 185,3% 115 846 46,5 26 061 10,5
Moravskoslezsky 70 4751 4635 97,6% 5714 120,3% 231 077 48,6 45715 9,6
CR 519 37 037 35501 95,9% 61013 164,7% 2040 183 55,1 427 422 11,5

Socialni zarizeni pro starsi obCany maji dlouhé Cekaci listiny
Problém - velké mnozstvi nemocni¢nich pobytl bylo prodlouzeno nad ramec Iékarské potreby

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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MMISTEASTVO SKOLST

Kapacity (domovy se zvlastnim rezimem)

Kapacita domovu se zvlastnim rezimem a poptavka po mistech v nich podle kraji CR (data k 31. 12. 2017)

Kapacita a jeji

h vyuziti

Neuspokojena poptavka

Pocet zarizeni K?patiiga Pocet _uii\catell] Obsazenost
(pocet luzek) [CUE )]

pocet lUzek

Pocet obyvatel
65+

Potencialni poptavka

Pocet obyvatel
65+ na 1 luzko

Pocet obyvatel
80+

Pocet obyvatel

80+ na 1 luzko

Praha
Stredodesky
Jihocesky
Plzensky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Vysoéina
Jihomoravsky
Olomoucky
Zlinsky
Moravskoslezky
€R

18
45
19
13
9
36
13
14
14
20
40
17
23
41
322

923
2632
882
968
483
2 269
651
773
1108
817
3282
883
1201
1981
18 853

820
2324
819
937
470
2169
604
712
1073
794
3178
847
1184
1943
17 874

88,8%
88,3%
92,.9%
96,8%
97,3%
95,6%
92,8%
92.1%
96,8%
97,2%
96,8%
95,9%
98,6%
98,1%
94,8%

1882
2162
743
1928
373
2 527
625
566
557
1274
4171
1268
2168
2104
22 348

203,9%
82,1%
84,2%

199,2%
77.2%

111,4%
96,0%
73,2%
50,3%

155,9%

127,1%

143,6%

180,5%

106,2%

118,5%
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243 237
242 551
125171
114 122
57 467
154 560
85 885
114 219
101 328
100 357
229 228
125135
115 846
231077
2040 183

263,5
92,2
141,9
117,9
119,0
68,1
131,9
147,8
91,5
122,8
69,8
141,7
96,5
116,6
108,2

55173
48 729
26 554
23418
10 905
27196
16 333
24 620
22 296
22 549
50 974
26 899
26 061
45715
427 422

59,8
18,5
30,1
242
226
12,0
25,1
31,8
20,1
27,6
15,5
30,5
217
23,1
22,7
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Dlouhodoba péce

» K dispozici je komplexni domaci péce
* Domaci zdravotni péce — zvlastni forma ambulantni
péce poskytované sestrami pod dohledem |ékare

* Objem domadci péce se stale zvysuje

 Sluzby, které jsou poskytované v ramci domaci
péce a jsou hrazené ze zdravotniho pojisténi,
musi byt |ékarského charakteru
* Nezdravotni sluzby, jako dodavka jidla, nejsou

hrazeny ze zdravotniho pojisténi, ale pacient si je
mUzZe koupit pomoci prispévku na péci

43 Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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13. neformalni peCovatelé

* Clenové rodiny a dobrovolnici

* Neexistuji moznosti pro uhradu sluzeb poskytovanych primo rodinnymi
prislusniky nebo dobrovolniky

Prispévky na péci vSak umoznuji, aby témto pecovatelim hradil prispévek primo
pacient

Od zavedeni prispévku na péci je zcela na pacientovi, na co penize vynalozi

* Polet neformalnich pecovatell v Ceské republice se odhaduje na 250 tisic aZ
témer 300 tis. osob.



serh EVROPSKA UNIE <
* * Evropské strukturaini a investién!
*
NMISTERSTVO SKat

fondy
Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Neformalni pecCovatelé

* Polovinu osob pecujicich tvori osoba blizka.

* Témeér dveé tretiny dlouhodobé péce je u nas poskytovano zenami ve stfednim
nebo raném dlchodovém véku, mezi 35 a 64 rokem

* 70-90% veskeré socialni a zdravotni dlouhodobé péce je poskytovano rodinnymi
prislusniky nebo jinymi pecujicimi.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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14. Paliativni péce

* PécCe urCena ke zmirneni utrpeni a zlepseni kvality zivota
pacientu trpicich nevylécitelnymi nemocemi

* Soucasti verejného zdravotniho pojisténi a je obvykle
poskytovdna v lGZzkovych zarizenich

* Spolu s dlouhodobou péci jsou sluzby paliativni péce
pc}vazovany za jednu z oblasti, které nejvice potrebuji
reformu

* Péce je stale poskytovana hlavné ve velkych lGzkovych
zafizenich s mnoha dalsimi funkcemi, které jsou ve
srovnani s vyhrazenymi zafizenimi paI|at|vn| péce obecné
draZsi a Casto méné ucinné vzhledem k cilum paliativni
péce.

* Pocet vyhrazenych hospicl je i pfes neddvné zvy3eni stéle |
velmi nizky

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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15. PécCe o dusevni zdravi

Hrazena prostrednictvim systému povinného verejného zdravotniho pojisténi

Poskytovana jak ambulantné, tak v lUzkovych zafizenich véetné oddéleni psychiatrie v
nemocnicich a ordinaci specializovanych psychiatru

S ohledem na to, Ze stigmatizace dusevnich onemocnéni je stale pocitovana jako zdvazny
problém, je kladen vétsi diraz na vzdélavani verejnosti o dusevnich onemocnénich

Prestoze systém poskytovani péce nabizi dusevné nemocnym mnozstvi odpovidajich
sluzeb, péce poskytovana chronicky dusevné nemocnym stale mulze byt zlepsena
* Opakovana hospitalizace, prodluzovani pobytu v l0zkovych zafizenich ¢i dozivotni hospitalizace
jsou béznym jevem, obzvlasteé v pripadé chronicky dusevné nemocnych
* Problém zcasti souvisi s tim, ze péce poskytovana chronicky dusevné nemocnym ma nizkou
prioritu, a tento problém bude pretrvavat, dokud nebude zlepSena provazanost systému zdravotni
a socialni péce
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16. Dentalni péce

* Poskytovana predevsim soukromymi poskytovateli
(samostatné vydélecné ¢innymi zubari), v malé mire taktéz ve
verejné vlastnénych nemocnicich

* Prestoze dentalni péce je soucasti povinného verejneho
zdravotniho pojisténi, sdileni naklad( pacientem je béznéjsi
nez v jinych odveétvich poskytovani zdravotni péce

* Nejcasteji se jedna o uhradu za specifické materialy

* Primérny vék zubarl napovida tomu, Ze jejich mnozstvi bude
v budoucnosti klesat

* Preventivni dentalni péce a pravidelné kontroly jsou taktéz
hrazeny z povinného verejného zdravotniho pojisténi a je
osvobozena od poplatkd

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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17. Doplrikova a alternativni péce

* Neni zahrnuta ve verejném zdravotnim pojisténi

* Napr. akupunktura je jednou ze sluzeb vyslovné uvedenych v Zakoné o verejném zdravotnim
pojisténi ¢. 48/1997, na kterou se nevztahuje verejné zdravotni pojisténi

* Poskytovatelé alternativni péce musi dodrzovat pravidla tykajici se bezpecnosti,
informaci o pacientech a prav pacientu (Zakon o zdravotnich sluzbach)

* Projekt Ministerstva zdravotnictvi o mezinarodni spolupraci s Cinou zaméfeny na
zavedeni tradicni ¢inské mediciny
* Existuji plany na zfizeni oddéleni v jedné z univerzitnich nemocnic

* Neoficidlni dtkazy viak naznacuji, ze Cinska medicina ma v Ceské republice obecné malou
podporu
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Shrnuti

* Povinné ockovani a preventivni vysetreni pro déti ze specifické vékoveé skupiny

* Povinné ockovani a dobrovolné periodické vysetreni praktikem, zubnim lékafem a
gynekologem vcetné naroku na screeningové programy a dobrovolna ockovani
napr. HPV.

* PécCe délena primarni, sekundarni, tercialni.

e VétsSina primarni i sekundarni éCe je poskytovana v soukromych ordinacich.
Poslednni roky eneormi rozvoj telemediciny.

* Od roku 2018 spusten program e-recept

» Kapacity zdravotnickych zarizeni predevsim dlouhodobé péce jsou témeér
kapacitneé plné.
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Zdroje

« WHO 2014

e Burcin a Sidlo, 2017
« CSU 2018

« CSU 2019
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