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Historie PEST

e Pavodné koncipovan jako ETPS

Zkratky prostredi

* ekonomické, technické, politické a socialni faktory
Francis Joseph Aguilar (1932 — 2013)

Americky akademik strategického planovani a obecného managementu.

Harvard Business School

Disertacni prace z roku 1965 nazvana ,,Formulating Company Strategy: Scanning
the Environment”

Nasledné publikovano v Macmillan, 1967, Scanning the Business Environment in
New York
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Viyvoj ETPS

V 60. letech Arnold Brown (Institute of Life Insurance) reorganizoval na STEP

\V

1997 STEPE - pridanim faktoru ekologie

Variace: PESTEL/PESTLE (pridava environmentalni a legislativni slozky), STEEPLE (prebira

spolecenskou odpovédnost podniku pridanim etického rozméru, STEEPLED (pridava demografické
faktory), STEER (zahrnuje regulacni faktory)
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Analyza vnejsiho prostredi

* Metoda vychazi z predpokladu, ze kazdy samostatny subjekt je ovlivnén okolim,
ve kterém se nachazi a v némz pusobi.

e Zakladnim cilem PEST analyzy je identifikovani zmén, které by mohly firmu
vyrazné ovlivnit.

* Spolecné s tim by meéla tato metoda prispét k identifikovani zmeén, které by mohly
v budoucnu nastat, a které by mély na spolecnost zasadni dopad.

e Tyto zmény mohou mit znacény vliv na pUsobeni a pozici firmy na trhu. Jejich
identifikace pak znamena nutnost soustredéni se na potencialni zmeény strategie
podniku.

e Zaroven vsak tato metoda poodhaluje i prilezitosti, které nalezené zmeény
predstavuji, a kterych muize firma v budoucnu vyuzit ve svlj prospéch.



Vnéjsi zdravotnické prostredi

Zdravotnicky sektor uzce zavisi na legislative, ekonomickych zménach a
technologickém pokroku.

* Zmeény ve vladeé, prinasi obavy.
* Co se stane se zdravotni péci?
* Bude brzy nedostupnad?

e Zdravi bude vzdy problém, bez ohledu na vek.

Lidé se obavaji exkluzivity, novych nemoci, nedostatecné/nedostupné lécby, jaky
je pristup k sluzbam.

e PEST analyza zdravotnického prumyslu poskytuje pohled na to, jak systém
funguje a jak by se mohl v budoucnu zmeénit.



PEST analyza iUvodem

* Silny a Siroce pouzivany nastroj pro pochopeni strategického rizika.
* Identifikuje zmény a dopady vnéjsiho makroprostredi na konkurencni pozici subjektu.

* Externi prostredi se sklada z proménnych, které jsou mimo kontrolu subjektu, ale
vyzaduji analyzu, aby se strategie prizpUsobila prostredi.

* Subjekty funguiji jako soucast vétsSiho ekosystému. Jsou zranitelni riznymi exogennimi
faktory, které mohou mit zasadni dopad na jejich konkurencni pozici.

 Stratégové se snazi porozumét vnéjsSim faktorim a vyhodnotit, jak se budou muset
obchodni modely vyvijet, aby se prizpusobily svému prostredi.

e Dopady vnéjsich faktoru jsou zmirnovany preventivni strategii a prilezZitosti jsou
vyuzivany v dusledku novych konkurenénich pozic, které mohou byt v procesu vytvoreny.



PEST

 Jednotlivé faktory se mizou ¢asem ménit, coz zdUraznuje potrebu jejich
prubézného sledovani.

e PEST analyza obsahuje velké mnozstvi dilCich faktorl a proto je nutno citliveé
vybrat ty faktory, které se bezprostredné dotykaji nami analyzované organizace.

* Pfi Spatném urcéeni faktoru muize byt obtizné predpovidat budouci trendy.



1. Politické faktory

POLITICKA STABILITA

STABILITA VLADY

DANOVA POLITIKA

PODPORA ZAHRANICNIHO OBCHODU
LEGISLATIVA

UHRADOVY VYHLASKA

PRACOVNI PRAVO

INTEGRACNI POLITIKA

Kon



Politicka odpovédnost

e Otazky typu kdo ma pravomoc nad financ¢nim procesem?

* Je spravce urceny technokrat? (odbornost, korupce)

* Existuje retézec zodpovédnosti?

* To vSe napovi, jestli bylo financovani oddaleno od politické moci.

* V néekterych zemich jsou rozhodnuti o financovani zdravotnictvi provadéna
agenturami, které jsou izolovany od politickych procesu

* Tato tendence se obzvlasté tyka zemi, jejichz verejné rozpocty jsou pod velmi
velkym tlakem.



Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Ministri zdravotnictvi

* Ministerstvo zdravotnictvi je ustfednim
organem statni spravy.

* Oblasti jeho pusobnosti je zdravotni péce
a ochrana verejného zdravi.

* Ministerstvo zdravotnictvi samo spravuje
nékteré nemocnice

* Ministr by mél byt nositelem zmény
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Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Predpoklady pro zmeénu

1. Vize
2. Leadership
3. Podporavlady
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Politika na urovni kraju

* Krajské kompetence * Krajska politicka mapa
e Zfizovani a rizeni zdravotnickych zarizeni a e 2.a3.fijna 2020
organizaci
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Politika na Urovni meést a obci

e Zajistuji povinnost jimi zfizenych zdravotnickych zafizeni poskytovat zdravotni péci
ve spadovych uzemich



2. Ekonomické faktory

« RUST HDP « UROVEN A STRUKTURA INVESTIC
* INFLACE « UHRADY A PLATBY

* NEZAMESTNANOST e SMLOUVY S DODAVATELI

« OBCHODNI BILANCE e SMLOUVY S POJISTOVNAMI

« KURZ MENY

MNOZSTVI PENEZ V OBEHU

UROKOVE MIRY

VYROVNANOST VEREJNYCH ROZPOCTU
« STRUKTURA SPOTREBY



Financovani zdravotni péce

* Termin financovani zdravotni péce popisuje mechanismy, kterymi jsou prostredky
alokovany k financovani €¢innosti v oblasti zdravotnictvi a zpusoby jejich vyuzivani



Financovani zdravotni péce

* \\yznamna charakteristika systému zdravotni péce

* Vyznacuje znacnou variabilitu
 Struktura vlastnickych vztahu
e Statni zasahy
e ZpUsob organizace a fizeni
e Pristup k jednotlivym druhim péce
* Rozsah spoluucasti

e Z ceho rozdily plynou?
e OdliSna tradice
Historicky vyvoj
Prevladajici hodnoty
Politicky systém
Urover bohatstvi



Financovani zdravotni péce

Existuji spole€né rysy?
 \Vysokd dostupnost zakladni péce bez zavislosti na vysi prijmu

Existence doplnujicich se ziskovych i neziskovych instituci

Primarni péce je zajiStovdna zejména soukromymi lékafskymi praxemi
Prevaha plateb treti stranou

Snahy o omezeni ristu vydaja na zdravotnictvi

Vysoka mira regulace ze strany statu
* Regulace cen (vySi Uhrad)
* Regulace poctu poskytovatelu (licence, pocty studentl, dostupnost)
* VysSe pojistného
* Optimalizace ltizek v nemocnicich



Financovani zdravotni péce

* ma mimoradneé vyznamny dopad na vykonnost systému

* jeho vyznam spociva v tom, Ze zplisob financovani primo urcuje
* kolik penéz je k dispozici
* kdo nese financni zatéz
kdo kontroluje prostredky
jak jsou sdruzeny rizika
zda lze kontrolovat naklady na zdravotni péci
* sekundarni dopad zpUlsobu financovani spociva v tom, Ze se urcuje
* kdo ma pristup k péci
* kdo je chranén pred katastrofickymi vydaji na zdravotni péci
* jaky je zdravotni stav obyvatelstva



Financovani zdravotni péce

Zdroje financovani:

* vsechny penize ziskané pomoci jakékoliv metody financovani pochazeji
— primo nebo
— neprimo od obcanti

Existuje 5 rdznych metod financovani:
* dané

socialni (verejné) pojisténi

soukromé pojisténi

primé platby od pacientu



Financovani zdravotni péée v CR

* V CR a SR prevladajici metodou je socialni pojisténi
Doplnéno o:

e Zdroje z dani

* Primé platby

* Soukromé pojisténi je zatim témeér zanedbatelné.
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Financovani zdravotni péée v CR

a) v mid. K¢ b) struktura v %

-12,6% - 13,3% - -14,0% - 14,2% - 14,0% -

ostatn(
soukrome zdmje (2)

pfimé platby
domacnosti

m osiaini
vefejné zdroje (1)

B velgnag
Zdravotni pojiféni

2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017

(1) zahmuji pfimé vwdaje na zdravotni pééi ze stitniho rozpedtu GR a z mistnich rozpodth
(2) zahmuji dobrovolng platby na zdravotni pedi neziskowych instituci, soukromé zdravetni pojisténi a podnikovou preventivii peci
Zdroj: CSUJ 2019, Zdravotnické GEty CR 2010 - 2017
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Socialni (verejné) zdravotni pojistén

* povinné na rozdil od soukromého
* vlada musi z dani dotovat duchodce, nezaméstnané, chudé, studenty atd.

 vertikalni spravedlnost zavisi treba na nastaveni vybéru pojistného od
zameéstnancu (zavislé nebo nezavislé na vyse prijmu)

* horizontalni spravedlnost zavisi na tom, zda nékteré skupiny (napt. lidé na
vesnici) uniknou placeni pojistného z divodu legislativniho favorizmu



oo VWV

Soukromé pojisténi

* Pojisténi, kdy kupujici dobrovolné nakupuje pojisténi od nezavislych,
konkurencnich prodejcu, kteri uctuji vysi pojistného

e vysSe pojistného odrazi spise rizikovost kupujiciho, nez jeho schopnost platit
pojistné

* muze byt individudlni nebo skupinové

* v poslednich letech se zvysil zajem na celém svété o ruzné formy soukromého
pojisteni



oo VWV

Soukromé pojisténi

nejzavaznejsi selhani konkurencniho soukromého pojisténi je problém selekce rizika
vertikalni spravedlnost je problematicka: prémie zalozené na riziku obvykle vedou k
tomu, ze chudi plati vice

soukromé pojistovaci fondy sdruzuji risk v mensich skupinach nez pfi socidlnim
pojisténi

obvykle vylou€eny skupiny s nejvyssimi riziky a naklady (zejména chronicky nemocni
a dlichodci)

jednim z argumentul v prospéch soukromého pojisténi je tvrzeni, ze konkurencni trhy
pojisténi

snizuji naklady na zdravotni péci

priklad zeme kde je silné soukromé pojisténi: USA, Némecko



Pfimé platby od pacientu

* pacienti pfimo z vlastnich zdroju plati za sluzby u poskytovateli
e vyvolavaji vazneé otazky z hlediska vertikalni spravedlivosti

* regulacni poplatky jsou podkategorii primych plateb a vztahuji se na platby,
které se poskytuji za sluzby poskytované ve verejném sektoru

* odrazuji od nepriméreného nadmérného pouzivani zdravotni péce, mohou ale také
povzbudit nevhodné chovani lékar( (motivacni ucinky)

postradaji schopnost financovat vSeobecné pokryti drahych sluzeb (drahé
operace nikdy nebudou plosné hrazeny z primych plateb — mnoho lidi si to
nemuze dovolit)



3. Socialni a kulturni faktory

« DEMOGRAFICKY VYVO!

MOBILITA PRACOVNICH SIL

UROVEN VZDELANI A KVALIFIKACE PRACOVNICH SIL
ROZDELENI PRIJMU

ZIVOTNI STYL

ZIVOTNI HODNOTY



Socio-demografické faktory

e Starnuti populace
* Snizena plodnost

e Vzdélani
 Struktura osidleni
* Prijem domacnosti

e Chronické choroby



Starnuti populace

* Vroce 1948 — veékova skupina 65+ (8,1 % populace)

* Vroce 2019 — veékova skupina 65+ (19,9 % populace)
* Vroce 2101 — veékova skupina 65+ (29,5 % populace)
Animace:

https://www.czso.cz/staticke/animgraf/projekce 1950 2101/index.html?lang=cz

Co z toho vyplyva?
* mnohé choroby jsou provazany s vékem (napfr. Alzheimer)

 starnouci populace je ekonomicky neaktivni (presun ek. bremene na mladsi lidi)
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Snizena plodnost

* Vroce 1981 —témér 2,1 ditéte/ 1 zenu
* Vroce 2000 —jenom 1,1 ditéte/ 1Zzenu  _ ..

Zivé narozeni a thrnna plodnost, 1981-2018

£ 180 -
* VVroce 2019 —-uz 1,7 ditéte/ 1 zenu 3o
2

Co z toho vyplyva? 3 10
2 30
* Nizky pocet déti znamena vsadit § 60
v e 40
vSechno na 1 kartu a mnohdy L
heroickou medicinu RO

* Nedostatek mladsich lidi znamena
vyssi financni bremeno v budoucnosti
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Umrtnost
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MINISTERSTVO

* SrdeCni onemocnéni, zhoubné nadory a cévni nemoci = vic nez 60 procent umrti

Cech( (2018)

Top 3 se neméni .
P 2 : s 1. Nemoci srdce 333
nejvice klesa podil 2. Zhoubné novotvary 256
- z 3. Cévni nemoci mozku (COM 8,9
umrti na COM, e
I 4. Nehody 36
nejvice roste 5. Diabetes meliitus* 33
u d emence 6. Chronické nemoci dolni &asti dych. ustroji 3,0
7. Alzheimerova nemoc a jiné demence* 23
[ oo ]| % | N T
] Nemoclsies 323 9.  Chronické onemocnéni jater a cirh6za jater 18
21| ZDoUBn Novowery 248 10. Ateroskleréza* 15
3. Cévni nemoci mozku (COM) 71 '
P—— I
5. Nehody 34 1. Nemoci srdce 31,3
6. Chipka a zanét plic 33 2. Zhoubné novotvary 258
7. Azheimerova nemoc ajiné 32 3. Cévni nemoci mozku (COM) 13
demence’
g Chronické nemoci doini st > 423 Slerosklerces 55
" dychaciho Ustroji i 5. Nehody 37
Chronické onemocnéni jater a i
9. cihéza [ 18 6. Chfipka a zanét plic - 31
10. Ateros! = 14 7. Chronické nemoci dolni &asti dych. ustroji 23
8. Diabetes mellitus™ 1.8
* Podily u uvedenych pricin smrti jsou oviivnény
metodickymi zménami. 9.  Chronické onemocnéni jater a cirhdza jater 18
—=C¢su 10. Sebevrazdy 14

Umrtnost na tfi nejéetnéjsi priciny smrti klesa
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Polovina umrti na nemoci srdce je v dusledku
chronické ischemické choroby srdecni

—=¢sU

Ostatni ischemické

nemoci srde¢ni

2%

Hypertenzni nemoci
srdce
6%

Akutni infarkt
myokardu
1%

Ostatni nemoci srdce

15 %

Chronicka ischemicka
choroba srdeéni

51%

31

Rok 2018
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Vzdélani
¢ 18,5 % pOpU|aCG mé V§ VZdé'énI' Obdobi : pramér roku 2016
, ¥ or, Uzemi : NUTS3 - Ceska republika a kraje
* 67,6 % populace ma SS vzdélani rerrpm—
’ 4 OBYVATELSTVO
Co z toho vyplyva? e VD 1o LT A VicE Cokem | v
o Ve 7 CZ0
* \Vzdélani ma zasadni vliv na zivotni styl _
v , Celkem v tis. 8 928,7 100,0
(koureni, alkohol, strava, pohyb, ...)
X 7 7 V4 vy s 7 CZ-ISCED 20M
 Cast populace se zakladnim vzdélanim o
’ v 7 o v , Vzdélani:  zakladni 12287 13,8
ma daleko kratsi prumérnou délku stfd bez maturty s 025, 539
zivota, Casteji umira na infarkty i na e kS tosa7 18

nadorova onemocneéeni.

* Faktem je, ze prave jedinci se zakladnim
vzdéelanim nejvic kouri, maji vysoky
krevni tlak a vysoky cholesterol (WHO,
projekt MONICA)
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Struktura osidleni

* Praha = 2581 obyvatel na 1 km?2

e JihoCesky kraj = 64 obyvatel na 1
km?2

é& o
Co z toho vyplyva? 4 '

* Geograficka a Casova dostupnost .q.i g ;8
neni stejna

* Jsou oblasti kde je zdravotni TA
sluzby nemusi byt pro populace
dostupné v dostatecné mire
(napf. Stomatologoveé v jiznich
Cechach)

Hustota obyvatel na 1 km2

I .

0 25 50 75 100 200 500 1,000 2.637
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PFijmy domacnosti

Domacnosti zaméstnancii podle kvintilového rozdéleni Cistych
penéznich prijmii na osobu
a) Rocni prijmy na osobu

Uzemi: Ceska republika
Rok Setfeni: 2019

Cisté penéZni pFijmy

Uloha: Zivotni podminky (EU-SILC)

o druhych . .. &évrtych nejvyssich
() ()
0% 20% tretich 20% 20% 20%

109 352

PREHLED PRIIMO za rok 2018 (K&)
A. Hrubé penéZni pfijmy (1 az 4)

173 842 225 051 301 975 458 789

1. PFijmy ze zavislé cinnosti
z toho z hlavniho zaméstnani 108 125 171719 222 295 298 104 453 557
2. Pfijmy z podnikani 1463 3 266 6 989 9 180 20 110
z toho z hlavni €innosti v podnikani 926 2 059 5683 6735 13 107
3. Socialni pFijmy 14 627 15 113 18 163 16 189 22 630
z toho
dlchody 3 800 7 884 11 581 10 427 16 413
davky statni socidlni podpory 7 449 3419 2 744 1280 1 140
4, Ostatni prijmy 4 384 4 349 4 845 4326 14 925
B. Zdravotni a socialni pojisténi 11 938 18 991 24 558 32991 49 734
C. Dan z pfijmi fyzickych osob 6 320 16 337 26 375 40 544 74 707
dDétIiBonus u danoveého zvyhodnéni na 1134 84 19 17
E. Cisté penézni pFijmy (A-B-C+D) 112 702 161 327 204 134 258 151 392012
z toho z hlavniho zaméstnani 91 409 137 509 173 007 226 964 335 323
bl o Gl 141315 183002 228005 295936 x
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» Cisty pFijem na osobu ve vrchnim

. 4

kvintilu je témeér 33 000 K€ meésicné
* V nejnizsim kvintilu = 9 400 K¢

mesicneée
Co z toho vyplyva?

* Navstéva u zubare (kanalky), ktera

stoji 1000 K¢ jinak zatizi chudého (10
% z prijmu) a bohatého (3 % z prijmu)
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4. Technické faktory

« PODPORA VLADY V OBLASTI VYZKUMU

VYSE VYDAJU NA VYZKUM (ZAKLADNI, APLIKOVANY)
NOVE VYNALEZY A OBJEVY

RYCHLOST REALIZACE NOVYCH TECHNOLOGII
RYCHLOST MORALNIHO ZASTARANI

NOVE TECHNOLOGICKE AKTIVITY

OBECNA TECHNOLOGICKA UROVEN



Technologické faktory

e Sdileni védeckého know-how

* Informacni systémy

Diagnostika

Telemedicina

Zdravotnické pristroje v téle
3D-tisk

Umeéla inteligence

Kon
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Sdileni védeckého know-how

* Evidence Based Medicine
PubN{ed. gov
* Pubmed
[
CO C h rane : Trusted evidence.
=) Cochrane omcedsons
e SUMSearc h —— Better health.
SUMSearch is a free medical, meta-search engine sponsored by University of Texas Health Science Center
, ? at San Antonio. It has an easy-to-use interface and is currently available in English, Spanish, and Italian,
CO VA tO h (@) Vyp vaa . with a French module coming soon. SUMSearch was created by Robert Badgett, an internal medicine

o d ,I ’ d o k o . kI ’v ’ h I s virv ,  doctor and professor at the University of Texas Health Science Center at San Antonio. His instruction
sdillenl aukazu Je ICOVE p ro ryc € sirenl includes classes teaching medical students how to perform effective research in medical sources. His

n EJ I e p§ |,C h P ostu P CI background and knowledge of the problems faced while looking for quality medical evidence led to this
user-friendly meta-search engine.

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 37



e EVROPSKAUNIE 2
" Evropské strukturalni a investiéni fondy
WINISTERBTVO 8KOLSTL

g Ope raﬁnrprcg m Vyzkum, vWvoj a vzdélavani

Informacni systémy

* Od tuzky a papiru az po komplexni sdilené klinické systémy pres cloud
* Vzdaleny monitoring pres mobilni pristroje a aplikace
* Big data

Co z toho vyplyva?

* Snizovani chyb

e Aktudlnost dat Remote patient P

monitoring is easy:

e VCasny zasah
* Snizovani odvratitelné umrtnosti @ 4

The app guides you with using the monitori gdevce d
sends the re sutsauomalcally a healthcare profes
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Diagnostika

e Laboratorni
e Zobrazovaci

* Co z toho vyplyva?

* \/lysoka presnost diagnostiky
* Rychlost (COVID test hotovy do 4 hodin)
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Telemedicina

*
* Evropské strukturalni a investién! fondy

EVROPSKA UNIE

Le Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani aifiiET

* COVID-19 vyrazne prispel k rozvoji telemediciny

Co z toho vyplyva?
* Snizovani rizika — vyssi
* \/ysSSi dostupnost péce

e Efektivnost a rychlost

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

bezpecnost

Consumers expect to make greater use of digital health

services in the next five years

46%

E

37

E

35

47 48

32

Telemedicine Long term Self-diagnosis Digital On demand Online
pharmacy
Source: Bain & Company Front Line of Healthcare Asia-Pacific Survey, 2019 (n=1,823) BAIN & COMPANY @
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Zdravotnické pristroje v téle

* Od kardiostimulatoru k robotickym koncetinam

Pacemaker
leads

h Right
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3D tisk
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Uméla inteligence

How Watson Works

The ways IBM's system is used in medicine

 WATSON |
Co z toho vyplyva " B E] DO

/7 7
® POd po ra rOZh Od ovani Patient data Watson has questions ~ Genetic analysis
The doctor scans all available In order o assure a The sequencing of a
: information, including doctor's structured case history,  tumor's DNA can help
"_-x-“ notes, test outcomes and the the patient fills out an analyze cancer.

results of imaging procedures additional questionnaire.

-
% —_—l [¥-rays, CAT scans and MRIs),
) L | |

* Vyssi efektivita

e Re$eni nedostatku lékarid ©
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https://www.youtube.com/watch?v=ZPXCF5e1_HI

5. Ekologické faktory

Kvalita vody

Kvalita ovzdusi

Kvalita potravy

Zmeéena klimatu

Nakladani s odpady ze zdravotnickych provozu

Posuzovani vlivu na zivotni prostredi

Vznik novych pristupu (BREEAM, energeticky Setrna nemocnice...)



6. Legislativni faktory

Hierarchie pravnich norem:

* Pravo EU, mezinarodni smlouvy, ustavni zakony
 Listina zakladnich prav a svobod

e Zakony

* Specifické, obecné
* \lyhlasky, narizeni, podzakonné predpisy
e Ostatni

* Metodické pokyny MZ

e Stanoviska odbornych spolecnosti
* Pokyny a praxe pojistoven, vnitini predpisy zdravotnickych zatizeni



Legislativa v CR

« Zakon o ochrané verejného zdravi (258/2000 Sb.)
e Zakon o zdravotnich sluzbach (372/2011 Sb.)
« Zakon o verejném zdravotnim pojisténi (48/1997 Sb.)

« Zakon o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich pojistovnach
(280/1992 Sb.)

« Zakon o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi (592/1992 Sb.)



AN £\ ROPSKA UNIE s
" : AIni a investiéni f |

Evropské strukturalni a investién! fondy
Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Vyhladky v CR

* Vyhlaska ¢. 268/2019 Sb.

* Vyhlaska o stanoveni hodnot bodu, vyse uhrad hrazenych sluzeb a regulacnich
omezeni pro rok 2020

» Kazdy rok se méni a vydava se nova, platna pro aktualni rok



PEST/PESTEL zavérem

» Takto teoreticky vypracovana PEST analyza nam poskytuje mnoho informaci o
vnéjsim okoli podniku.

* Proto je dulezité tyto informace rozdélit podle relevantnosti vzhledem k zaméreni
organizace.

* Dulezité je vybrat ty faktory, které bezprostredné ovliviauji subjekt a ty nasledné
detailné rozebrat.

 Je vhodné také definovat dlivody zmén v pribéhu c¢asu a urcit jejich vliv jak na
spolecnost, tak na celkové prostredi.

 Jako urcité voditko muze slouzit i historicky vyvoij.



Vyhody na nevyhody PESTEL

» Sance vyhodnotit vykonnost subjektl a zlepsit ji analyzou vnéjsich faktord, které
je dlouhodobé ovliviuiji.

* Vnéjsi faktory se Casem meéni a vyzaduji neustalou pozornost a kontrolu.

* Vnéjsi faktory jsou zalozeny na predpokladech a makroekonomickych
podminkach, jsou prekazkou transparentnosti.

* Spatné hodnoceni nebo slabd analyza mohou vést ke ztratam subjektu.
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Nevyhody PESTEL

 NemuzZe nabidnout Uplny obraz skutecnosti.

* Faktory se méni. Rychle.

Jednoduché neni vzdy lepsi.

Vétsinu udajl nelze snadno najit.

Bere to vSechen cas.

Riziko nespravného zachazeni s informacemi.
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Vyhody PESTEL

* Nabizi komplexni techniku pro provadeni externiho analyzy subjektu.
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Slovnik pojmu

e PEST
PESTEL
Politicke faktory

Ekonomické faktory

Socialni a kulturni faktory

Technické a technologickeé faktory

Ekologicke faktory

Legislativni faktory

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Shrnuti

* PEST analyza je analyza vnejsiho prostredi subjektu. Tato analyza vychazi z
predpokladu, ze subjekt je svym okolim vyznamné ovlivhovan. Za pomoci PEST
analyzy identifikujeme zmény vnéjsiho prostredi, které by mohly mit na subjekt
vyznamny dopad.

e PEST analyza je slozena z téchto faktoru:

Politické

Ekonomické

Socialni

Technologické

 V praxi se Casto vyuziva rozsSirena PESTEL varianta, ktera je obohacena o
ekologické a legislativni faktory.
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