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Historie SWOT analyzy

Védci ze Stanfordovy univerzity, kteri byli vedeni panem Albertem Humphrey na
prelomu 60. a 70. let 20. stoleti v ramci vyzkumného projektu financovaného 500
nejvetSimi korporacemi USA.

Snahou bylo zjistit nedostatky v planovani, coz mélo vést k vytvoreni nového
systému rizeni zmen.

Vytvorili tymovou metodu pro planovani - SOFT analyzu
SOFT = Satisfactory, Opportunity, Fault, Threat
Pozdéji propracovali na SWOT analyzu.

Stanford Research Institute pak SWOT analyzu coby nastroj dal rozvijel, pricemz k rozvoji
do dnesni podoby prispéla cela rada dalsich autoru.

Nékteri védci odkazuji na publikaci z roku 1965 ,,Business Policy, Text and Cases” od
Learned, Christensen, Andrews a Guth (z Harvard University).



Uvod do SWOT analyzy

* Jednim z nejvyznamnéjsich strategickych nastrojl vyuzivanych i ve zdravotnictvi,
patfi k zakladnim nastrojum strategického managementu

* SWOT je zkratka z anglického originalu, kde
S = Strengths (Silné stranky),

W = Weaknesses (Slabé stranky),

O = Opportunities (Prilezitosti),

T = Threats (Hrozby)

* Prinasi analyzu vnitrniho prostredi v podobé silnych a slabych stranek organizace
a prilezitosti a hrozeb z vnéjsiho prostredi organizace



Uvod do SWOT analyzy

* Pojem SWOT ,ANALYZA“ je sdm o sobé zajimavym pojmem.

 Mnoho akademiku tvrdi, Ze SWOT neni analyza, ale souhrn souboru predchozich
analyz

* Analyza nebo spravnéjsi interpretace prichazi po vytvoreni souhrnu SWOT
,seznamu”.



Definice SWOT analyzy

e “SWOT analyza je systematické identifikovani faktoru, které si vzajemné nejlépe
odpovidaji. Zaklada se na logice, ze ucinna strategie maximalizuje silné
podnikatelské stranky a prilezitosti a minimalizuje slabé stranky a hrozby“

* ,SWOT analyza je nastroj pouzivany pro strategické planovani a strategicke fizeni
v organizacich. Lze jej efektivné pouzit k vytvoreni organizacni strategie a
konkurencni strategie.”

* ,SWOT analyza je jednoduchy, ale vykonny nastroj pro stanoveni kapacit a
nedostatkl zdroju organizace, jejich trznich pfrilezitosti a vnéjsSich ohrozeni jeji
budoucnosti.”



SWOT, nastroj planovani

» Kazdy subjekt funguje v provoznim prostredi, které muze kontrolovat, ale urcité
casti, které kontrolovat nemuze.

* Faktory, které ovlivhovat nemuze, budou dozajista ovlivihovat budouci uspéch
subjektu.

* Nelze predpovidat budoucnost, ale je nezbytné se na budoucnost pripravovat.
» Systematicky identifikovat trzni sily a miru do jaké ovlivnuji zkoumany subjekt.
* SWOT, jako pocatecni faze strategického planovani.

e Strategické scénare (predmétem 7. prezentace kurzu)



SWOT matice

Napomocné Skodlive
v dosaZeni cild v dosaZeni cill
Interni L. N
Silne stranky Slabe stranky
faktory
Externi D
Prilezitosti Hrozby

faktory
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 Pri SWOT matici se snazime definovat interni

silné stranky (S), které nam pomahaji se rozvijet,
a dosahovat stanovené cile

Slabé stranky (W), které nas limituji a meéli bychom
je odstranit nebo zmirnit jejich vliv

* a dale vlivy externiho prostredi (tj. vnéjsi), které
nam prinaseji

Prilezitosti (O), které mUzeme vyuzit pro dosazeni

nasich cild

Hrozby (T), jsou prekazkami, které brani dosazeni
cild a chceme jejich vliv co nejvic zmirnit



Pouziti SWOT analyzy

* v procesu strategického planovani se SWOT analyza pouziva jako nastroj hned po
definovani vize, mise a strategickych cilti subjektu, nasleduji rozhodovani o
strategii, jeji implementace a hodnoceni a dosazeni kompetencni vyhody

* je univerzalni - da se vyuzit i pro ponekud méneé rozsahlé aplikace — pripravu
strategie diléiho projektu, pripravu strategie pro vitézstvi v soutézi Ci vybérovém
rizeni a v téch nejrozlicnéjsich oblastech (vojenské Ci Iékarské operace, marketing)

* méla by se sestavovat opakované (ne pouze pfti vzniku podniku / projektu /
produktu ¢i sluzby/ obchodni prilezitosti)

 vyuziti SWOT analyzy se nelimituje pouze na ne/ziskovy sektor, ale v jakékoliv
situaci rozhodovani, kde je mozné definovat pozadovany koncovy stav

* je Casto pozadovanou soucasti nejruznéjsich dokumentaci projektu, studii
proveditelnosti atd.



Aplikace SWOT analyzy

Seminare

* Brainstormingova setkani

* Redeni problému

* Planovani

 Hodnoceni produktu

* Hodnoceni konkurence

* Planovani osobniho rozvoje

e Rozhodovani

Kon



SWOT analyza ve zdravotnictvi

* Prvni krok zahrnuje sbér a vyvhodnoceni klicovych dat

 ...Ekonomickeé faktory, role konkurence, regulacni, socialni a faktory
technologickych zmén, zdravotni stav komunity, soucasny stav lékarské techniky
nebo zdroje financovani zdravotni péce...

* Po hluboké analyze prostredi, je potreba ptat se na otazky typu:
* Jaké identifikujeme zmény a trendy?
* Jakym zplGsobem to ovlivni subjekt zkoumani?
* Jaké prilezitosti tyto zmeény prinase;ji?
* Existuji bariery pro vstup, fungovani na zdravotnickém trhu?



Bariéry pro vstup na zdravotnicky trh

 Existuji bariery pro vstup, fungovani na zdravotnickém trhu?

Prikladem muzZe byt fungovadni alternativni mediciny (homeopatie, ¢inskd medicina
a lécitelstvi), kterd je podminéna regulacnimi omezenimi a obhajobou pred
technologickym pokrokem.

 Pro tradi¢ni |ékare se mUze jednat o konkurencni vyhodu, pro subjekt
poskytujici alternativni medicinu se jedna hrozbu.



Uspé&3nost SWOT analyzy

* Odvratit pozornost od vysledku a soustredit se na procesy.
 Tezit ze silnych stranek skrze poskytovani hodnoty pro koncového uzivatele

 Slabé stranky promeénit v ty silné pomoci strategickych investic do klicovych
oblasti
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Aktivita

e Zamyslete se nad silnymi, slabymi strankami, prilezitostmi a hrozbami pro
nemocnici, kterou znate a pokuste se sestavit jeji SWOT analyzu
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Priklad SWOT

* Program rozvoje kraje Vysocina

e Oblast zdravotnictvi

s

*
*
*
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Aktualizace SWOT analyzy Programu rozvoje kraje Vyso€ina 2004

SILNE STRANKY - §

SLABE STRANKY - W

Zdravotnictvi

S.1 - dobry zdravotni stav obyvatelstva

S.2 - uspokojiva situace zajisténi a
dostupnosti zdravotnicke péce

S.3 - existence vice odbornych lé¢ebnych
ustavi s nadregiondlni pasobnosti

S.4 - existence jedné nemocnice se
srovnatelnym vybavenim v kazdém okrese
S.5 — zfizeni zdravotnické zachranné sluzby a
protialkoholni zachytné stanice s celokrajskou
pusobnosti

Zdravotnictvi

W.1 - absence nékterych typi nadregionalni
specializované péce

W .2 — nedostate¢na arovein manazerského
vzdélani zdravotnickych pracovniki ve viech
kategoriich

W .3 — vysoky podil zadluzenosti lizkovych
zdravotnickych zafizeni

W 4 - nedostate¢na provazanost zdravotnicke
a socialni péce a sluzeb

PRILEZITOSTI - O

OHROZENI-T

Zdravotnictvi

0.1 - vyuziti dostatku kvalifikovanych
absolventu zdravotnickych skol v kraji

0.2 — vytvafeni podminek pro spolupraci
mezi jednothvymi lazkovymi zdravotnickymi
zafizenimi a organizacemi ambulantni péce
0.3 — vytvofeni podminek pro rozsifeni
vzdélavani a doskolovani zdravotnického
managementu a personalu

0.4 — vyuziti moznosti erpani prostredka ze
strukturdlnich fondi EU pro vzdélavani

0.5 — vytvofeni podminek pro zabezpeceni
rozvoje preventivnich programi v oblasti
zdravotnictvi

0.6 — provazani zdravotnické péce a
socialnich sluzeb

Zdravotnictvi

T.1 — odkladani ptipravy koncepce statni
zdravotni politiky

T.2 — prutahy v ptipravé adekvatni legislativy
v oblasti zdravotni péce a pojistovnictvi

T.3 — dlouhodobé nesystémové vynakladani
prostfedki na investice v nemocnicich

T.4 — nedokonéeni zmén v procesu sjednoceni
organizac¢nich struktur zdravotni zachranné
sluzby
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EVROPSKA UNIE 5
Evropské strukturalni a investién! fondy
NMISTERSTVO SKat

Priklad SWOT

* SWOT analyza mésta Moravska Trebova pro oblast zdravotnictvi

Zdravotnictvi
Zrekonstruovana poliklinika, noveé laboratofe, noveé prostory pro Nefunkéni komunikace mezi vedenim mésta a vedenim
rehabilitace a pro zdravotnicky personal Nemocnice naslednég pece
Koncentrace zdravotnickych sluZeb na jednom misté Starnouci technické vybaveni zdravot. zafizeni
Siroka sit zakladni a specializované zdravot. péce (zajisténi Neexistuje NIS (nemocniéni informaéni systém), ktery by
prvniho kontaktu s pacienty) zkvalitnil komunikaci mezi poskytovateli zdrav. sluzeb
Uzavieni "smlouvy" na doporuceni MZ pro NNP s VZP na dalsi Starnouci |ékafska populace - generaéni problém - primémy vék
casove obdobi lekaii NNP je 54 let (k 1.1.2008)

Zruseni akutni l0Zkové péce v nemocnici, praxe na LDN nelze
zapocitat do systemu vzdélani = sniZzeni atraktivity pro lekarsky
personal

Uspésné uzavieni strednédobych smluv s malymi pojistovnami
na 6-8 let (jistota investic)

Husta sit lekaren, pohotovostni sluzba Horsi dosaZitelnost stomatologické pohotovostni sluzby

Spadovost Uzemi cca 30 tis.obyvatel
Vyjezdova skupina RLP

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 17



Prilezitosti Hrozby
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Vétsi podpora ze strany mésta ke zdravotnickym zafizenim Zruseni LSPP

%

vytvofeni podminek pro stabilizaci lékara - napf. bytova

politika Starnouci populace doktoru - obtizna generafni vyména

*

Nejasny dalsi osud NNP ve vztahu kK pravni subjektivité (soubéh
3 pravnich subjektl - Nemocnice - pfispévkova organizace
ziizovana Pardubickym krajem, Komanditni spoleénost,
Moravska Trebova - majitel budovy a ¢len k.s.)

ekonomicka a "spoleCenska" podpora (pozitivhi propagace
- ocenit to, Ze zde poskytovatelé zdr. sluzeb jsou, ne je
pouze stale kritizovat)

Pravidelna aktualizace webové stranky zdravotnictvi

Akreditace vzdélavani probiha ve vétsich zdravot. centrech, kde
mladi |ékari zastavaji

Odliv mladych schopnych lékara do nemocnic ve vétSich
zpravy reditele Nemocnice NP meéstech nebo do zahranici (vy3si platové ohodnoceni, odborny
rast)

aktualni zpravy ostatnich poskytovatell zdravot.péce -
napf.aktualni upravy ordinaénich hodin zdravot.zarizeni a
lékaren (ne typu reklamy), informace o dosazitelnosti
pohotovosti stomatologické, |ékarske apod.

&

akce typu - ofkovani, prevent. prohlidek apod.

&

zpravy z hygienické stanice, pylové zpravodajstvi pro
alegiky apod.

™

piednaskova &innost - napi.ve spolupraci s CCK

Zlep3eni image nemocnice - i u lékafd a stfedniho
zdravotnického personalu

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Priklad SWOT

e Priklad : SWOT analyzy Fakultni nemocnice v Nitre

Evropské strukturaini a
Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

investiéni fondy

Silné stranky

Slaké stranky

Vyrovnané hospoddrenie a Cerpanie
prostriedkov z EU fondov

Odborny zdravotny personal na vysokej
protesionaine] urovni

Qrganizdcia bez zadiZenia
Centralizovana a komplexnd zdravotna
starostlivost, dominantnd v kraji
Vyborné podmienky pre vzdelavanie

a stabilizaciu zdravotného personalu
Vyukova béza pre UKF Nitra a SZ§
Mohutna zakladra odbornej
ambulantnej starostlivosti, Ustavnej
zdravotne]j starostlivosti a v zlozke SValZ
Efektivne regulované energetické
hospcodarstvo v novych pavilénoch

Limitujace zmluvy so zdravotnymi
poistoviiami

Absencia najmodernejsich
Specializovanych pracovisk {napr.
Specializované centrum robotickej
chirurgie — robotické operacie pristrcjom
IV generacie Da Vinci)

Potreba rekonstrukcie resp. energetickej
certifikacie starSich budov a pavilénov
Absentujuce meratelfné data

v informacnom systéme

Zastarany nemocnicny informacny
systém, ktory svojou Strukturou

a funkciami reflektuje

nemocnicu ako celok v jej vdazbach na
okgelie a vzhladom na jej vnitornu
organizacnu $truktaru

Rozvoj vzdéldvaci a dalSich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. €. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Evropské strukturalni a investién! fondy Imr
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Priiezitosti

. Ohrozenia

e Financné prostriedky z externych zdrojov
(EU fondy, dotacie...)

» Finanéné prostriedky z internych zdrojov
rozsirenim podnikatefskych aktivit {napr.
vyuzitie existujucich vofnych priestorov
na vybudovanie domovu seniorov
s nad3tandardnou lekarskou
starostlivostou...)

¢ Revizia a optimalizacia nakladov na lieky,
zdravotné pomd&cky a specidlny
zdravotnicky material

* Implementécia inovativnych
diagnostickych a lieCebnych technoldgii

« implementovat v organizdcii v zmysle
normy STN EN ISO 9001 systém
manazérstva kvality

e [mplementacia DRG a zapojenie sa do e-
Healthu

e Implementacia nového Nemocni¢ného
informacného systému

Nedostatok zdravotnych sestier a ich
odborného vzdeldvania

Nedostatok odbornej personainej
zakladne (lekari, chirurgovia,
anestéziologovia...)

Neuznavanie a limitacia vykonov zo
strany zdravotnych poistovni
Chybajuca, nefunkéna alebo zastarana
zdravotnicka technika

Legislativnhe zmeny

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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Co SWOT neni

SWOT matice by vSak neméla byt jen seznamem polozek.

Po sestaveni tohoto seznamu je tfeba, aby stratég/analytik polozili dostatecné
mnozstvi otazek, aby podrobnéji vymezili a definoval zjisténé poznatky

Dllezitym krokem je nasledna syntéza vysledku strategické analyzy

Vhodné je pouziti stupnice (prifazeni bodu k jednotlivym polozkam, libovolna
stupnice) véetné vazeni jednotlivych bodu (jednotlivym polozkam priradime
vahu)

Kombinaci jednotlivych hrozeb a prilezitosti spolu s internimi silnymi a slabymi
strankami vznikaji konkrétni varianty strategii, které uvadeji jednotlivi subjekty
do souladu s externim okolim, které ho obklopuje.



Vazeni SWOT

Silné stranky

Organizace bez zadluzZeni

Mohutna zakladna odborné ambulantni péée
Efektivni energetické hospodarstvo

Vyukova baze pro Iékafe a sestry

Slabé stranky

Limitujici smlouvy se zdravotnimi pojidtovnami
Absence nejmodernéjsich specializovanych pracovist
Chybégjici méfitelné data

Zastaraly informacéni systém

P¥ileZitosti

Prostredky z EU fonda

Implementace DRG

Implementace nového informaéniho systému

Revize nakladd na léky a zdravotnicke prostiedky

Implementace inovativnich diagnostickych a lééebnych technoldgii

Hrozby

Nedostatek sester

Legislativni zmény

Chybéjici, nefunkéni a zastarala technika

**x EVROPSKA UNIE

C D E
Vaha Hodnoceni
1.0
03 |} 4 1=C3*D3
0.3 3 0.9
0.2 3 0.6
0.2 4 0.8
3.5
1.0
0.3 -3 -0.9
0.3 -5 -1.5
0.2 -3 -0.6
0.2 -5 -1.0
-4.0
1.0
0.3 5 1.5
0.2 3 0.6
0.2 2 0.4
0.2 4 0.8
0.1 2 0.2
3.5
1.0
0.4 -5 -2.0
0.3 -2 -0.6
0.3 -4 -1.2
-3.8

Evropské strukturalni a investién! fondy
Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani il -

-

1. krok: prirazeni vahy (soucet musi
davat 1.0)

2. krok: prirazeni bod k jednotlivym
polozkam na stupnici 1 az 5 (Silné
stranky a Prilezitosti, vyssi Cislo na
stupnici znamena vyssi spokojenost) a
- 5az -1 (Slabé stranky a Hrozby, vyssi
cislo na stupnici znamena vyssi
nespokojenost)

3. krok: ndasobeni hodnot vah a
hodnoceni

4. krok: SecCteni vynasobené hodnoty
5. krok: Interpretace vysledkd

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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TOWS

* Matice TOWS je analyticky nastroj pouzivany jako dalsi krok po vytvorené SWOT
analyze.

* Heinz Weihrich obratil poradi SWOT analyzy do matice TOWS jako zpusob, jak
efektivné implementovat strategie analyzovany SWOT.

* Matice TOWS slouzi k urceni vhodné podnikové strategie, k podrobnejsimu
rozboru a urceni sméru firemni strategie

* \V analyze TOWS jsou prvky SWOT sparovany tak, aby odhalily zptsoby, jak silné
stranky mohou vyuzivat prilezitosti a minimalizovat hrozby, zatimco slabé
stranky je mozné identifikovat, aby se predeslo uskalim a vyuzili prilezitosti k
jejich kompenzaci.



TOWS

* Ve své podstate kombinuje vliv slabych a silnych stranek, prilezitosti a hrozeb.

* Privzdjemném priniku témat umoznuje formulovat konkrétni navrhy, kdy silné
stranky jsou vyuzity na potlaceni hrozeb a vyuziti prilezitosti.

Slabé stranky v kombinaci s hrozbami avizuji nutnost zajisténi pasivnich ¢i
defenzivnich strategii.

U kombinace W + O jde o posileni slabych stranek tak, abychom mohli vyuzit
prilezitosti, Ci naopak prilezitost nam pomaha resit slabou stranku



serh EVROPSKA UNIE z
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Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

TOWS strategie

Matice TOWS znazornuje jednotlivé varianty strategii:
* SO — strategie Maxi — Maxi
e ST — strategie Maxi — Mini

S

W

* WO - strategie Mini — Maxi 0 5-0
* WT - strategie Mini— Mini e

Stavét rozvoj na silnych strankach
Maximalizace vyuZiti pfilezitosti

W-0
Mini - Maxi
Pfekonat slabé stranky, eliminovat
jejich dopad

Silné stranky vyuzit k zajisténi
Pfedchdzet dopadim rizikovych
faktor(i a ohroZeni

e VyuZit pfileZitosti ke zlepSeni situace
S W
T S-T W-T
Maxi - Mini Mini - Mini

Pfredchazet hrozbam
Minimalizovat slabé stranky

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342
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TOWS strategie

Strategie SO (Maxi-Maxi)

* je nejatraktivnéjsi strategicka alternativa.

* MUze ji vyuzit subjekt, jehoz pozice je idedlni s prevazujicimi silnymi strankami
nad slabymi.

* Takovy podnik je schopen vyuzivat své silné stranka na realizaci prilezitosti, které
nabizi externi prostredi. Musi vsak pri tom sledovat své slabé stranky a vyhybat
se rizikm.

* Subjektu je doporucen ofenzivni pristup tak, aby maximalné vyuzila svych silnych
stranek k prilezitostem, které se na trhu naskytaiji.



TOWS strategie

Strategie ST (Maxi-Mini)

* je variantou, ktera je vhodna pro silny subjekt nachazejici se v prostredi, které je
svou povahou nepfriznivé a nese sebou mnozstvi hrozeb.

* spociva ve vyuziti silnych stranek a vyhybani se, resp. omezovani vlivu rizik
vnejsiho prostredi.

* vhodné zvolena strategie a pripravenost podniku na pusobeni rizik mohou byt
podobné agresivni jako v pripadé strategie SO.



TOWS strategie

Strategie WO (Mini-Maxi)

* je vhodna pro podnik, ve kterém prevladaji slabé stranky

* na jejich eliminaci by méla byt vyuzita alternativni prilezitost
* vyuzivani prilezitosti ¢asto brani praveé stavajici slabé stranky

* takovy podnik by mél volit opatrny postup a usilovat o odstranéni svych
nedostatku



TOWS strategie

Strategie WT (Mini-Mini)

* je defenzivni strategie, zalozena na redukovani resp. eliminaci slabych stranek a
vyhybani se rizikiim.

* Nejista a obvykle rizikova pozice podniku vede Casto k vyuziti defenzivnich
strategii a / nebo k likvidaci

* Subjekt by se mel pokusit etablovat v prostredi, kde jeho slabosti nebudou tak
vyrazne.



Pt EVROPSKA UNIE :
* é 4Ini a investiéni f |

Evropské strukturalni a investién! fondy
Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Vyhody

univerzalni, rozsifena a vSeobecné znama (také oblibena)

umoznuje jednoduse, strucnée a prehledné popsat situaci, ve které se firma
nachazi (proto je mnohdy vyuzivana pri pripravée ¢i zméneé strategie spolecnosti)

je vybornym , koucovacim® nastrojem, protoze manazéri donuti dlouze a
diakladné premyslet o tom nejelementdrnéjsim, co ovliviiuje jejich business

muze ji uskutecnit i externista
nizké naklady na jeji pripravu

se zameéruje na nejdulezitéjsi faktory, které ovliviuji vase podnikani



Nevyhody

* u nekterych velkych strategictéjsich rozhodnutich je treba ji doplnit o jiné, vice
do hloubky sahajici nastroje

* pokryva pouze oblasti, které Ize jednoznacné povazovat za S,W,0 nebo T. (nékteré
oblasti nejsou jednoznacné zaraditelné

* nachylnost k nejednoznacnosti - SWOT generuje dlouhy seznam silnych, slabych
stranek, hrozeb a prilezitosti relevantnich pro analyzovany objekt. Cely ramec
vsak neposkytuje zadny mechanismus pro zarazeni polozek do seznamu nebo
urceni, které identifikované faktory maji vetsi vahu

» kategorizace byva nékdy pfrilis subjektivni (je vhodné kolektivné ji sestavit)



Operadnl program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

serh EVROPSKA UNIE z
* Evropské strukturalni a investién! fondy
NNISTERE <ol

Slovnik pojmu

« SWOT

* Silné stranky
 Slabé stranky
* Prilezitosti

* Hrozby

* TOWS
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Shrnuti

 SWOT je jednim z nejvyznamnéjsich strategickych nastroju managementu. SWOT
analyza predstavuje souhrn predchozich analyz. Sklada se ze 4 Casti:
* S =Strengths (Silné stranky),
* W = Weaknesses (Slabé stranky),
* O = Opportunities (Prilezitosti),
* T =Threats (Hrozby)

* S,W predstavuje vnitrni prostredi a O,T predstavuje vnéjsi prostredi.

* Dalsim krokem SWOT analyzy je TOWS matice, ktera slouzi k urceni vhodné
podnikové strategie:
* Strategie SO = Maxi-Maxi
* Strategie ST = Maxi-Mini
* Strategie WO = Mini-Maxi
* Strategie WT = Mini-Mini



Zdroje

* GUREL, Emet; TAT, Merba. SWOT analysis: a theoretical review. Journal of International
Social Research, 2017, 10.51.

 Moravska Trebova
http://www.moravskatrebova.cz/filemanager/files/file.php?file=199060

* ERIC, Berkowitz N. Essential of Health Care Marketing. 2004.STU, SWOT analyza, 2013
968904-8-4

 BUCHBINDER, Sharon Bell, ed. a SHANKS, Nancy H., ed. Introduction to health care
management. 2nd ed. Burlington: Jones & Bartlett Learning, ©2012, 494 s. ISBN 978-0-
7637-9086-8

* Kraj Vysocina [online]. Copyright © [cit. 02.10.2020]. Dostupné z: https://extranet.kr-
vysocina.cz//download/ORR/PRK/swot.pdf

* https://www.svetbyznysu.cz/vytvoreni-swot-analyzy/

Rozvoj vzdélavaci a dalsich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze, r. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342 34


http://www.moravskatrebova.cz/filemanager/files/file.php?file=199060
https://extranet.kr-vysocina.cz/download/ORR/PRK/swot.pdf
https://extranet.kr-vysocina.cz/download/ORR/PRK/swot.pdf

Deékuji za pozornost
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